Garantielbersicht Spielgeréatehersteller
Stand: Mai 2011

Garantie auf

Leistungsumfang
(kostenfrei)

Firma Zeit - Bedingungen - Ausgenommen
Verschleil3/ Ersatzteil- De- u.
Holz Metall u.a. . .
-teile lieferung Montage
ABC-TEAM 10 Jahre |Robinie, Eiche Metall ja ja
Spielplatzgeréate GmbH .
piepiatzd 5 Jahre |Douglasie, GFP, PE, HPL Fachgerechte Montage gemaR ABC-
Montageanleitungen. RegelmaRige UnsachgeméaRe Montage, mangelhafte
) Wartung durch Sachkundige nach EN Wartung, Vandalismus, falsche
Verschleif3- und 1176. Fur den Austausch und auch bei Nutzung, Farbveranderungen,
2 Jahre bewegliche Teile Nachriistungen nur Original-Ersatzteile Trockenrisse, extreme Umwelteinfliisse.
(Lagerungen, Wirbel,  |yon ABC-TEAM verwenden.
Gelenke etc.)
Holger Aukam GmbH |10 Jahre |Stahlkonstruktion ) ja ja Schéaden durch Vandalismus, unsach-
nein Wartung gem EN 1176 . ;
gemaRen Einbau und Montage
Berliner Seilfabrik 10 Jahre [Standsicherheit der Spielgerate, alle tragenden nein (aul3er Mangel) ja ja (fachger.
Verbindungs- und Konstruktionselemente, nutzbare Einbau auf
Eleme-nte i i i S— _ Aufstellung fachgerecht nach Hli:(r)sstttzl:]e)r— Unfélle, MiRbrauch, falsche Nutzung,
5Jahre |Funktionsfahigkeit beweglicher Teile wie Wirbel-lager ja Montageanleitung, Wartungsarbeiten Uberlastung, Vandalismus,
und Gelenke, alle als Stand- und Laufflachen nutzbaren gemaR Wartungsanleitung, Nachweis Naturkatastrophen o. héhere Gewalt,
Elemente durch Betreiber. unbefugte Arbeiten am Gerét
Verschlei3 und natirliche Abnutzung an bewegl. Teilen, nein
Abrieb
conlastic 10 Jahre [Funktion und Standsicherheit der tragenden Elemente nein (aulRer Mangel) ja nein
mutwillige Beschadigung oder Zer-
storung / Vandalismus, unsachge-
nach Anleitung und Herstellerangaben maRer Gebrauch, Schéden durch Un-
5Jahre |Funktionsfahigkeit beweglicher Teile wie Lager und ja montiert, nur vorbestimmter Zweck, falle, Missbrauch, falsche Benutzung,
Gelenke und als Stand- und Laufflachen nutzbarer vorschriftsmaRige Wartung, Nachweis der Uberlastung, Naturkatastrophen, héhere
Elemente Bedingungen Gewalt, unbefugte Demon-tage,
VerschleiR durch natiirl. Abnutzung an Metallober- nein Reparatur oder Veranderung
flachen, Lackierungen u. Kautschukbelagen (Nachweis)
eibe 10 Jahre (;i:lazrﬁgft; ii?zﬂeFaulms und nein %?L:ﬁ)h;?f;e”e S. ja nein ngdenartikel, Sonnepschutzd'acher,
kesseldruckimpragnierten Garantiezerti-fikat) Wartung durch geschultes Personal nach Seile, _Gelenke, Laufflachen, Pulvgr—
Holzer der Spielgeréte m. Vorgaben von e.lbe, faphgerechte . beschn_:htung, L?suren und Anstrlf:he,
eibe Qualitatssiegel Reparatur mit eibe Original-Ersatzteilen, mutwillige Zerstérung und Vandalis-
Nachweis der vollstandigen Kontroll- u. mus, nicht fachgerechte / nicht den
5Jahre [alle Spielgeréte mit eibe Qualitatssiegel Wartungsberichte nach DIN EN 1176, Montageanleitungen entsprechende

Teil 7

Montage, mangelnde Wartung und
Pflege
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Garantielbersicht Spielgeréatehersteller
Stand: Mai 2011

Garantie auf

Leistungsumfang
(kostenfrei)

Firma Zeit - Bedingungen - Ausgenommen
Verschleil3/ Ersatzteil- De- u.
Holz Metall u.a. . .
-teile lieferung Montage
FHS (nur Hally Gally) |5 Jahre nein ? ? durch Fremdeinwirkung verursachte
Folgeschaden
Groh GmbH 10 Jahre |Bruch von kesseldruck- Bruch von Kunststoff-HPL- nein ja ja
impragnierten _Ht’)lzern Platten und yerzink—ten u. Missbrauch, Vandalismus,
(nach RAL) mit Pfosten- pulverb_eschmhte—ten Aufstellung und Wartung gemaf der Groh Oberflachenkorrosion auf Metallteilen,
schuhen aufgrund von Stahlteilen aufgrund von Montageanleitung Schaden in Folge von Missbrauch oder
Material- oder Material- oder Vandalismus
Herstellungsfehlern Herstellungsfehlern
5 Jahre Bruch von
Kunststoffrutschen,
Kletternetzen oder
Seilkonstruktionen
aufgrund von Material-
oder Herstellungsfehlern
HAGS- mb-Spielidee 10 Jahre |alle Holzbauteile bei Bruch |alle Stahlbauteile bei Bruch 2 Jahre fir ja ja
GmbH oder Durchfaulen oder Durchrosten, Funktionsfeh-ler bei
Kunststoff-HPL-Platten bei [ beweg-lichen Kunst-
Strukturverlust oder Bruch | stoff- und Metallteilen
aufgrund von Material- . . - N .
oder Produktions-fehlern fachgerechtgr Einbau der Ong_mal HAGf_S mutvvll'll|ge Zerstorgng, Vandallsm_us,
Produkte, Einhaltung der Anleitungen fir Oberflachenkorrosion auf Metallteilen,
Installation,Inspektion,Wartung und Schéden in Folge von Missbrauch oder
Betrieb geméan DIN EN 1176 Teil 7, Vandalismus, Folgeschaden durch zu
Nachweis durch Inspektions- und spate Meldung eines entdeckten
Wartungsprotokolle des Garantienehmers Mangels (Frist 3 Monate)
5 Jahre alle Gbrigen Bauteile
Huck Seiltechnik 15 Jahre Durchrosten verzinkter nein ja ja
GmbH Stahlpfosten
6 Jahre [Douglasiepfosten bei ) i ) )
Verwendung der speziel-len nachvollziehbare Wartung, Garantie- Vandalismus, Unsachgemafer Einbau,
Pfostenschuhe (Stahl zeiten gelten ab Rechnungsdatum Abnutzung, mangelhafte Wartung
verzinkt)
3 Jahre |Sonstige Teile
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Garantielbersicht Spielgeréatehersteller
Stand: Mai 2011

Garantie auf

Leistungsumfang
(kostenfrei)

Firma Zeit - Bedingungen - Ausgenommen
Verschleil3/ Ersatzteil- De- u.
Holz Metall u.a. . .
-teile lieferung Montage
Kaiser & Kiihne 10 Jahre [Bruch u. Durchfaulen der Edelstahlteile nein ja ja
Robinien-Standpfosten Witterungsbedingte Trockenrisse in
5 Jahre Teile aus feuerverzinktem nein Wartung durch geschultes Perso_nal und senlﬁrecht verbau_ten Standpfosten,
Stahl, Sonstige Nicht- nach Vorgaben des AN, Nachweis nach Schéaden durch nicht fachgerechte u.
Versc’hleiB—TeiIe EN 1176, Teil 7, fachgerechte den Montageanleitungen entspr.
Reparaturen mit Original-Ersatzteilen Montage, mutwillige Zerstdrung,
5 Jahre Schaukelachsen, ja Vandalismus, mangelnde Wartung
Karusselllager
KINDERLAND 10 Jahre |[Bruch und Durchfaulen der [Edelstahlteile; Durchrosten ja ja
Emsland Spielgeréte Robinien- und verzinkter Stahlpfosten nein
Eichestandpfosten inhal IMAR Witterungsbedingte Trockenrisse in
7 Jahre  |Bruch u. Durchfaulen der Einhaltung regeimafiger senkrecht verbauten Standpfosten;
Douglasienstandpfosten auf nein Wartungsintervalle und Wartung durch Schaden durch nicht fachgerechte und
Pfostenschuhen qualifiziertes Personal nach Vorgab_e _des nicht den Montageanleitungen
AN; fachgerechte Reparatur mit Original- entsprochener Montage: mutwillige
5 Jahre Schaukelachsen, . Ersatzteilen; Nachweis nach EN 1176, p“ 9 - . 9
ja K Zerstorung und Vandalismus;
Karusselllager Teil 7 .
h ich o Gelenk Missbrauch; mangelnde Wartung
5 Jahre Bewegliche Teile, ee"n €| Natirlicher Verschleif:
Schrauben, Bolzen u. &. .
nein
KOMPAN 20 Jahre |HDPE- oder HPL Platten nein ja nein
10 Jahre [Stahl- und Metallteile, Kunststoff, Siebdruckplatten,
lackierte Holzplatten und bearbeitetem Holz.
_ i i Garantie greift bei Bruch oder
5Jahre |Federn, lackierte Metallteile, geformte Kunststoffteile, Funktionsstérungen durch Material- oder Oberflachenkorrosion bei Metallteilen,
Kugellager, Kletternetze und Seile. Herstellungsfehler. Garantie hat nur Missbrauch oder Vandalismus
Gultigkeit, wenn die Produkte sachgeman
2 Jahre |Bewegliche Kunststoff- oder Metallteile, Ballnetze, installiert und gewartet wurden.
elektronische Ausstattung (Produktlinie: ICON).
KOMPLAY by 10 Jahre [Feuerverzinkte und unlackierte Stahl- und metallteile, nein ja nein
KOMPAN Kunststoff, bearbeitem Holz, HDPE- und PP-Platten.
Garantie greift bei Bruch oder
5 Jahre Fefiern, lackierte Metallteile, geformte Kunststofftglle Funktionsstérungen durch_MatenaI— oder Oberflachenkorrosion bei Metallteilen,
(Rohren-Rutsche), Kugellager, phenolharz-beschichtete Herstellungsfehler. Garantie hat nur . .
. I . x Missbrauch oder Vandalismus
Holzplatten, Kletternetze und Seile. Gultigkeit, wenn die Produkte sachgeman
installiert und gewartet wurden.
2 Jahre [Bewegliche Kunststoff- oder Metallteile, Ballnetze.
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Garantielbersicht Spielgeréatehersteller
Stand: Mai 2011

Garantie auf

Leistungsumfang
(kostenfrei)

Firma Zeit - Bedingungen - Ausgenommen
Verschleif3/ Ersatzteil- De- u.
Holz Metall u.a. . .
-teile lieferung Montage
Merten 15 Jahre |Robinie, Bruch durch ja Kostener ja
Material- oder stattung fur Kostenerstat-
Bearbeitungsfehler, Versand durch tung far
Durchfaulen von Pfosten den AG Demontage
durch den AG
10 Jahre [Eiche, Bruch durch
Material- oder
Bearbeitungsfehler,
Durchfaulen Wartung u. Pflegg durch geschultes mutwillige Zerstérung, Vandalismus,
aufgestanderter Pfosten personal o. l_:achﬂ_r men, fachgerech e falscher Gebrauch, nicht fachgerechte
Reparatur mit geeigneten Ersatzteilen von Eingriffe 0. Erganzungen, mangelnde
AN, Wartungsberichte nach EN 1176, ’
X Wartung und Pflege
Teil 1
5 Jahre fest eingebaute u. ja
bewegliche Edelstahlteile | (sonstige Verschleil3-
teile 2 Jahre)
Proludic GmbH 25 Jahre |Herstellungs- oder Herstellungs- oder nein ja nein
Materialfehler, die die Materialfehler, die die Ausgenommen sind normale
Standsicherheit der Geréte |Standsicherheit der Gerate Abnutzung, rein optische
beeintrachtigen fiir lackierte |beeintréchtigen flr Materialveranderungen wie z. B.
Schichtholzplatten. Harzkomposit- Der Austausch oder die Reparatur Risshildung oder Farbveranderungen,
Kompaktplatten oder PE- einzelner Teile verlangert nicht die Vandalismus oder Schaden, die auf
Platten, Standpfosten und urspriinglich gewéahrte Garantielaufzeit. unterlassene Wartungs- oder
Strukturen aus Die Garantie umfasst nicht ggf. bauseits Kontrollarbeiten, unsachgemaie
beschichtetem und anderweitig beschaffte und mit Proludic Lagerung, Montage oder Gebrauch
verzinktem Stahl oder Geraten verbundene Materialien. zurtickzufihren sind.
Edelstahl, Edelstahlrohre. Zur Wahrung der Gewéhrleistungsfrist
_ missen Anspriiche innerhalb von 48 _ _
10 Jahre [Herstellungs- oder Herstellungs- oder nein Stunden nach Bekanntwerden dem ja nein
Materialfehler, die die Materialfehler, die die Hersteller schriftlich mitgeteilt werden. Ausgenommen sind Federn,
Standsicherheit der Geréte |Standsicherheit der Geréate Unter Umsténden muss das Spielgerét bewegliche oder mechanische Teile,
beeintrachtigen fiir beeintrachtigen fiir voriibergehend gesperrt werden. Fir Schrauben und Verbindungsele-mente.
rutschhemmend Metallteile. durch die ggf. voriibergehende Sperrung Ausgenommen sind normale
beschichtete Schichtholz- |Nachkaufsgarantie fir alle des Gerites entstandenen Ausfall-zeiten Abnutzung, rein optische Material-
platten und Standpfosten Ersatzteile, auch wenn das oder dadurch entstandenen Kosten oder veranderungen wie z. B. Rissbildung
aus Holz. Nachkaufsgaran- |Produkt selbst dann nicht Folgeschaden tbernimmt Proludic keine oder Farbveranderungen, Vandalismus
tie fir alle Ersatzteile, auch [mehr im Produktsortiment Haftung. Die Garantie-frist beginnt mit der oder Schaden, die auf unterlassene
wenn das Produkt selbst  |ware. Auslieferung des Geréates an den Kunden. Wartungs- oder Kontrollarbeiten,
dann nicht mehr im unsachgemafie Lagerung, Montage
Produktsortiment wére. oder Gebrauch zuruickzufihren sind.
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Garantielbersicht Spielgeréatehersteller
Stand: Mai 2011

Garantie auf

Leistungsumfang
(kostenfrei)

Firma Zeit Verschiei/ Bedingungen Ersatzieil- v Ausgenommen
Holz Metall u.a. . .
-teile lieferung Montage
5 Jahre Herstellungs- und nein ja nein
Materialfehler, die die Ausgenommen sind bewegliche oder
Standsicherheit der Geréte mechanische Teile aus Kunststoff.
beeintrachtigen fiir Ausgenommen sind normale
Metallfedern, Abnutzung, rein optische Material-
Kunststoffteile, veranderungen wie z. B. Risshildung
Knotenpunkte und oder Farbverénderungen, Vandalismus
Verbindungsteile der oder Schéden, die auf unterlassene
Kletternetze. Wartungs- oder Kontrollarbeiten,
unsachgemafie Lagerung, Montage
oder Gebrauch zurtickzufiihren sind.
2 Jahre  [Herstellungs- oder Herstellungs- oder Herstellungs- oder ja nein
Materialfehler aller tibrigen  [Materialfehler aller Gibrigen Materialfehler aller Ausgenommen sind normale
Bestandteile der Bestandteile der tbrigen Bestandteile der Abnutzung, rein optische
Spielgeréte. Spielgeréte. Spielgeréte. Materialverdnderungen wie z. B.
Rissbildung oder Farbveranderungen,
Vandalismus oder Schaden, die auf
unterlassene Wartungs- oder
Kontrollarbeiten, unsachgeméaie
Lagerung, Montage oder Gebrauch
zuriickzufiihren sind.
Richter Spielgerate bis zu 10 Standpfosten aus Metall nein ja nein unsachgeméRe Nutzung oder
GmbH, Frasdorf Jahren Veranderung des Liefergegenstandes
?:hf:ns Standpfosten aus Holz sachgerechte Montage und Wartung, ohne ngehmlgupg, unsachggmaﬁe_
_ _ _ Fiihrung von Wartungsprotokollen Installation, fnutvwlllg beschadigte Teile,
3 Jahre [fur alle ubrigen Teile unsachgeméaRe Wartung, Entfernung
2 Jahre |[firr alle beweglichen Teile oder Veranderung der technischen
und Seile Originalkennzeichen
Sauerland Spielgerate |1 Jahr AW 100 nein (6 Mo-nate auf ja ja
2 Jahre Foorgran Fallschutzplatten,| ~ VerschleiR-teile)
Zukaufartikel
4 Jahre |Kiefer (kesseldr.impréag-niert Einhaltung der_ Montage- und
DIN 68800) u. Eiche im Wartungsanleitung durch geschultes o
Erdverbau Personal, Protokolle aL_Jf der Grundlage extremt_a Umwelteinflisse, Schad;toffe,
der EN 1176 (Nachweis) Vandalismus, Verwendung von Nicht
5 Jahre HPL Melaminharz Empfehlung: Jahresinspektion durch Original-Ersatzteilen
10 Jahre (Kiefer u. Fichte (kessel- Stahlspielgeréte gegen geprufte Sachversténdige, Foto-
dr.imprégniert DIN 68800) [Durchrosten Dokumentation
sowie Douglasie und Eiche
auf eigenem
Pfostenschuhsystem
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Garantielbersicht Spielgeréatehersteller
Stand: Mai 2011

Garantie auf

Leistungsumfang
(kostenfrei)

Firma Zeit - Bedingungen - Ausgenommen
Verschleil3/ Ersatzteil- De- u.
Holz Metall u.a. . .
-teile lieferung Montage
SIK 15 Jahre | Robinie, alle Holzteile, ja ja
insbes. Pfosten im zweckentsprechende Nutzung,
Erdbodenbereich, Garantie fachgerechte Montage durch SIK oder
auf Bruch zertifizierte Fachfirma, Wartung nach EN Vandalismus. Veranderungen der
- - 1176-7, lickenlose Dokumentation der u s derung e
5 Jafre benutzungsbedingte Ja Wartung, fachgerechte Instandsetzungen Oberflachen, Risse im Holz
VerschleiSteile (auch oder Reparaturen, geeignete Ersatzteile,
Ketten, Seile, Netze) unverziigliche Mangelanzeige
SMB Seilspielgerate 10 Jahre Standsicherheit der nein ja nein
GmbH Berlin feuerverzinkten Stahlteile Fachgerechte Montage der Gerate nach Schaden durch eine nicht fachgerechte
sowie der tragenden Montageanleitung, Wartung der Geréate Montage, durch Vandalismus oder
Konstruktionsteile. durch geschultes Personal nach mutwillige Zerstérung, durch
Wartungsanleitung, fachgerechte mangelnde Wartung und durch
Reparatur unter Verwendung von Original{ Verschleil3 sowie Teile, die dem
Ersatzteilen, Nachweisfihrung der nutzungsbedingten Verschleild
ordnungsgemafien Wartung durch den unterliegen.
Betreiber
5 Jahre Alle restlichen Teile.
Spielart GmbH 12 Jahre [Holzart Robinie, alle Teile  |Rutschen aus A2, nein Fachgerechte Montage und Nutzung - ja ja )
auch im Bodenbereich. Rutschstangen. Wartung nach DIN EN 1176 mit Vandalismus, Risse im Holz, die die
- - lickenloser Dokumentation - fachgerechte StatISt.l.k nicht b?elntrachtlgen )
5 Jahre Netze, Seile, Ketten. ja Reparaturen Oberflachenveranderung -.
Spiel-Bau 10 Jahre [alle Holzteile, insbes. Standpfosten, Querbalken, ja ja
Standpfosten Rutschen, Reckstangen,
Leitern u.&. statische )
Anbaugruppen aus Einbau und Wartung du_rch Her_steller
Edelstahl bzw. unter Gestellung eines Leitmonteurs, Beschadigungen, Vandalismus
bei kleinen Geréten und Stadtmobiliar N ' !
_ _ - — Einbau und Montage nach Schéden durch unterlassene o.
5 Jahre bewegliche Teile, Gelenke, | natlrlicher Verschleif?: g o unqualifizierte Wartung
Schrauben, Bolzen u.A. nein Herstellervorgaben. Nachweis fiir Fehler
des Kéaufers fuhrt Hersteller
2 Jahre Seile, Netze, Seilbahnen,

Seilverbindungen
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Garantielbersicht Spielgeréatehersteller
Stand: Mai 2011

Garantie auf

Leistungsumfang
(kostenfrei)

Firma Zeit - Bedingungen Ausgenommen
Verschleil3/ gung Ersatzteil- De- u. 9
Holz Metall u.a. . .
-teile lieferung Montage
SPOGG 15 Jahre Durchrosten verzinkter nein ja ja
Sport-Guter GmbH Stahlpfosten
6 Jahre [Douglasiepfosten bei
\’;?On/\gzduﬁghcéersizi?el—len nachvollziehbare Wartung, Garantie- Vandalismus, Unsachgemafer Einbau,
stenscnu ( zeiten gelten ab Rechnungsdatum Abnutzung, mangelhafte Wartung
verzinkt)
5Jahre |[Warengruppe Trampolin
4 Jahre |Sonstige Teile
Zimmer.Obst GmbH 10 Jahre |[Eiche, alle Holzteile, nein (aulRer Verarbeit.- ja (Zusatzteile)] ja (bedingt)
Durchfaulen der Pfosten fehler) (aufwendige,
(Standpfosten mit Vertragliche Fixierung der Garantie, dem AG unzu- . R )
Stahischuhen, Edelstahl Wartung und Pflege durch geschultes mutbare Mon- |mutwillige Zerstorung / Vandalismus,
bzw. pulverbesch. verzinkter Personal oder Fachfirmen, fachgerechte tagen; Seile |ungeeigneter Gebrauch, mCh__t
Stahl), Bruch Reparaturen mit geeigneten Ersatzteilen und Netze - |fachgerechte Eingriffe o. Erganzungen
von Z.0, Wartungs- u. Inspektions- soweit zu- |0hne Rucksprache, mangelnde
5 Jahre Alle restl. Teile (ohne berichte nach EN 1176. Teil 1. Fotos im mutbar - nur [Wartung und Pflege, Trockenrisse,
Verschleifiteile sowie auf Garantiefall Versand) |gesunde Aste

Waunsch direkt eingegra-
bene Standpfosten)

altere Garantieerklarung, welche nicht wiederholt aber auch nicht widerrufen wurde
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